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Recenzja
rozprawy doktorskiej mgr Moniki Pintal-Slimak
pt. ,,Opracowanie wskaznikow jakosci w medycznych

laboratoriach diagnostycznych uzytecznych w ochronie zdrowia”

Pojgcie jakosci w opiece zdrowotnej jest pojeciem zlozonym i wielowymiarowym.
Jakoé¢ w opiece zdrowotnej w tym takze w medycznych laboratoriach diagnostycznych
polega na pelnym zaspokojeniu zapotrzebowania na ustugi zdrowotne przy mozliwie
najnizszych kosztach wiasnych i zleceniodawcéw w ramach obowigzujacych regulacji. Proces
ustugi laboratoryjnej mozna opisa¢ procedurami i instrukcjami dziatania, ktére z jednej strony
szczegolowo przedstawiaja etapy postgpowania, z drugiej strony przy ich skutecznym
wdroZzeniu mozemy w istotnym stopniu podnie$¢ stopien zadowolenia zaréwno
swiadczeniodawcow jak i $wiadczeniobiorcow. Tak wige aby mozliwe bylo osiagniecie
korzyscei projakosciowych ze $wiadczenia ustug laboratoryjnych musza byé podejmowane
dziatania zwigzane z zarzadzaniem jakodcig. Jakos$¢ musi staé sie podstawowym celem
funkcjonowania medycznych laboratoriéw diagnostycznych.

Tematyka przedstawionej do oceny pracy dotyczy wigc bardzo aktualnego problemu i
bardzo dobrze wpisuje si¢ w oczekiwania $rodowiska zaréwno diagnostéw laboratoryjnych
jaki i pacjentéw. Doktorantka w swojej pracy podjeta sie zadania opracowania nowych

wskaznikow jakosci uzytecznych w opiece zdrowotnej, zwlaszcza w diagnostyce



laboratoryjnej pozwalajgcych oceni¢ funkcjonowanie i dostgpnos¢ medycznych laboratoriow
diagnostycznych w Polsce.

Rozprawa doktorska mgr Moniki Pintal-Slimak pt ..Opracowanie wskaznikéw jakosci
w medycznych laboratoriach diagnostycznych uzytecznych w ochronie zdrowia™ posiada
klasyczny uklad, obejmuje 286 stron maszynopisu i zawiera 51 tabel, 14 map, 1 rycine i 146
pozycji pi$miennictwa. Rozpoczyna sie stustronicowym Wstepem, w ktérym Doktorantka
podnosi role jakosci i zarzadzania jakoscia w opiece zdrowotnej, ze szczegblnym
uwzglednieniem medycznych laboratoriow diagnostycznych (MLD). Opisany zostal
dokladnie proces akredytacji i korzysci z niego wynikajace. Ten podrozdzial stanowi bardzo
dobry przewodnik akredytacyjny, zawiera bowiem wiele cennych wskazéwek dla jednostek
ubiegajgcych sie o akredytacje. Doktorantka przedstawia system kontroli i nadzoru
diagnostyki laboratoryjnej w Polsce opisujac organy i instytucje odpowiedzialne za to
zadanie. Szczegdlnie interesujaca jest czes¢ Wstgpu dotyczaca charakterystyki MLD w
Polsce. Doktorantka opisuje strukture, profil, wielkos¢ i liczbe laboratoriéw medycznych w
naszym kraju. Wstep zawiera takze charakterystyke pracy i zawodu diagnosty
laboratoryjnego, z uwzglednieniem ksztalcenia dyplomowego i podyplomowego, obowigzki i
uprawnienia osoby wykonujgcej ten zawdd oraz wymagania dotyczace funkcji Kierownika
medycznego laboratorium diagnostycznego i kompetencje pozostalego personelu MLD. Na
zakonczenie Wstepu Doktorantka charakteryzuje wskazniki jakosci w ochronie zdrowia
wykorzystywane do oceny funkcjonowania placowek medycznych. Zaprezentowana we
Wstepie wiedza jest wzbogacona tabelami i rycinami w oparciu o wilasciwie dobrana
literature. Nalezy jednak zauwazy¢, ze rozprawa doktorska powstawala (a jest to proces
rozciaggniety w czasie) w okresie zmian legislacyjnych w Polsce dotyczacych medycyny

laboratoryjnej i w zwiazku z tym pewne zagadnienia ulegly zmianie.



Glowny cel pracy czyli opracowanie nowych wskaznikéw jakosci w medycznych
laboratoriach diagnostycznych, uzytecznych w ochronie zdrowia zostal przedstawiony w
sposob dokfadny i czytelny. Wskazniki te stanowia efektywne narzedzie do oceny
funkcjonowania MLD, ich dostgpnosei, skutecznosci zarzadzania, efektywnodei finansowania
a w konsekwencji poprawe jakosci i wykorzystania diagnostyki laboratoryjnej w opiece
zdrowotnej w naszym kraju. Nadrzedny cel rozprawy byl realizowany poprzez pigé celéw
szezegblowych polegajgcych na analizie sytuacji medycyny laboratoryjnej w Polsce, potrzeb
w zakresie kadr, potrzeb w zakresie infrastruktury, funkcjonowania systemow zarzadzania
Jakoscia i wykorzystania nowych wskaznikéw w procesie diagnostyczno-terapeutycznym w
opiece nad pacjentem.

Badania Dokiorantka przeprowadzita dokonujac kompleksowej analizy z
zastosowaniem triangulacji metod badawczych z wykorzystaniem metod ilosciowych tj.
analizy statystycznej i analizy matematycznej oraz metod jakosciowych tj. analizy
dokumentéw oraz techniki obserwacji bezpogredniej. Zastosowanie tych odpowiednio
dobranych metod pozwolito na przeprowadzenie analiz poréwnawczych uzyskanych
wiarygodnych wynikow.

Mgr Monika Pintal-Slimak dokonata oceny w sumie 22 nowych wskaznikéw jakosci
podzielonych na cztery grupy: zasobéw i dostepnosci medycznych laboratoriéw
diagnostycznych (LabQI), kondycji zdrowotnej (HCQI), innowacyjnosci (InnQI) oraz jakosci
klinicznej (ClinQI). Do ich wyliczenn Doktorantka zastosowata autorskie WZOry opisane
doktadnie w dwoch tabelach (Tabela 12, Tabela 13). Wzory te nie budzg zastrzezen pod
katem matematycznym i merytorycznym. Wskazniki wyliczane byly na podstawie aktualnych
danych statystycznych m.in. Ministerstwa Zdrowia, Gtéwnego Urzedu Statystycznego czy tez

rejestrow Krajowej Izby Diagnostéw i Krajowego Rejestru Medycznego.



Wyniki Doktorantka przedstawila na ponad stu stronach, na 23 kartach wskaznikdw,
w 12 tabelach, na 13 mapach, 1 wykresie trendu i w 1 ankiecie. Kazdy wskaznik opisany jest
m.in. wyjasnieniem metodologicznym, celem i interpretacjg wskaznika, czestotliwoscia
oceny, podane sg rowniez mocne strony wskaznika i zagrozenia wynikajagce z ich
interpretacji. Ponadto wskazniki opatrzone sg interesujaca dyskusja i trafnymi komentarzami
merytorycznymi odnoszacymi si¢ do aktualnej sytuacji na obszarze, ktorego dotyczy dany
wskaznik oraz wplywu zastosowania wskaznika na poprawe jakosci w zakresie diagnostyki
laboratoryjnej. Pozwala to na lepsze zrozumienie i dokladniejszg analiz¢ wskaznikow przez
Czytelnika. Nalezy zauwazy¢, ze istniejg znaczace braki i trudnosci w dostgpnosci do danych
statystycznych dotyczgcych m.in. liczby i rodzaju badan diagnostycznych wykonywanych w
Polsce co w duzym stopniu utrudniato przeprowadzenie szczeg6lowych analiz i poréwnanie z
innymi krajami. Niestety Doktorantka nie ustrzegta si¢ w tym rozdziale drobnych niecistosci
np. Tabela 21 i Mapa 5 zawierajg te same dane a maja r6zne tytuly co moze byé wprowadzaé
Czytelnika w blad. By¢ moze nalezaloby réwniez wprowadzi¢ jeszcze jeden wskaZnik
uwzgledniajacy liczbe specjalistow z danej dziedziny diagnostyki laboratoryjnej w stosunku
do liczby MLD. Moim zdaniem jest szczegélnie istotne w aspekcie wymogu posiadania
specjalizacji przez kierownika laboratorium co pozwolitoby okreéli¢ minimalne
zapotrzebowanie i dyslokacje specjalistow.

Gigboka analiza wlasnych wynikéw pozwolila Doktorantce na wyciggniecie
wiasciwych wnioskéw, ktore korelujg z postawionymi wezesniej celami i stanowig dobre
podsumowanie tej rozprawy. Nieréwnomieme rozmieszezenie i decentralizacja medycznych
laboratoriéw diagnostycznych w Polsce wymaga podjecia dziatan prowadzacych do racjonalizacji
lokalizacji laboratoriow w celu zwickszenia dostgpnosci do badafi. Niski wskazZnik liczby
specjalistow w dziedzinie medycyny laboratoryjnej w Polsce wskazuje na potrzebg wzmocnienia
systemu ksztafcenia specjalizacyjnego diagnostéw laboratoryjnych i wdrozenie rozwigzan
wykorzystujacych kompetencje profesjonalistéw medycznych z roznych dziedzin. Istotna role w
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podnoszeniu jakosci w medycznych laboratoriach diagnostycznych moga odegraé wskazniki
innowacyjne wplywajace na wykorzystanie wiedzy i zasobéw kadrowych oraz wspieranie
krajowej oceny technologii medycznych. Kolejna grupa wskaznikow pozwala na ocene
zasadnosci zlecanych badar oraz ich efektywnos¢ kosztows.

Na zakonczenie dysertacji Mgr Monika Pintal-$limak sformutowata wlasne
»rekomendacje ku przysztogei” stanowigce kwintesencje tej rozprawy. W pieciu punktach
Doktorantka wykazuje potrzebe systemowych zmian w opiece zdrowotnej ze szczegblnym
uwzglgdnieniem roli medycyny laboratoryjnej.

Reasumujae, nalezy stwierdzié, ze prezentowana praca pt ,,Opracowanie wskaznikéw
Jakosci w medycznych laboratoriach diagnostycznych uzytecznych w ochronie zdrowia” jest
wartosciowym opracowaniem naukowym dotyczacym aktualnej problematyki, ktére jak sadze
bedzie skutkowa¢ poszerzeniem wiedzy i podniesieniem jakodci badan w diagnostyce
laboratoryjnej. Dysertacja speinia warunki stawiane rozprawom doktorskim, a zwazywszy na
zawartos¢ merytoryczng, rzetelnodé i elegancje redakeyjng zashuguje na wyroéznienie, co
przedkladam Wysokiej Radzie Dyscypliny Nauki Medyczne Uniwersytetu Medycznego w
Lodzi lgcznie z wnioskiem o dopuszezenie mgr Moniki Pintal-Slimak do dalszych etapow

przewodu doktorskiego.
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